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INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE

A los Administradores de Hércules Saiud Seguros, S.A.:

Dbjetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizade |a revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados D, Ey el Anexo
I contenidos en el Informe adjunto sobre la situacién financiera y de solvencia de Hércules Salud
Seguros, S.A. {en adelante, “la Sociedad”} al 31 de diclembre de 2019, preparados cenforme a
lo dispuesto en [a Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, en su ngrmativa de desarrollo reglamentario y en la
normativa de la Unidn Europea de directa aplicacién, con el objetive de suministrar una
informacion completa vy fiable en todos los aspectos significativos, confarme al marce normativo
de Solvencia II.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
regufadora de la actividad de la auditorfa vigente en Espafia, por lo gue no expresamos una
opinién de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de ios Administradores de Hércules Salud Seguros, S.A.

Los Administradores de Hércules Salud Seguros, S.A. son responsables de la preparacion,
presentacién y contenido del informe sobre la situacién financiera y de solvencia, de conformidad
con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la normativa de [a Unidn
Europea de directa aplicacién.

Los Administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los
sistemas de gestidn y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacion del citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los
controles que consideren necesarios para permitir que 1a preparacion de los apartados D, E y def
Anexo I del inferme sobre la situacion financiera y de solvencia, objeto del presente informe de
revision, estén libres de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento ¢ error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemeos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y contrel de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones, por la que se fija el contenide del informe especial de revisidén de la situacion
financiera y de solvendia, individual y de grupos, y €l responsable de su elaboracion, y por la
Circular 172018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por
la que se desarrollan los modelos de informes, las gufas de actuacion y la periodicidad del alcance
del informe especial de revisién sobre la situacién financiera y de solvencia, individual y de
grupos, y €l responsable de su elaboracién.
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Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre los apartados D, E y €l Anexo I contenidos en el informe adjunto
sobre la situacién financiera y de solvencia de Hércules Salud Seguros, S.A. correspondiente al
31 de diciembre de 2019, y expresar una conclusién basada en el trabajo realizado y las
evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién de los
riesgos debidos a errores significatives.

Nuestro trabajo de revisidn se ha basado en [z aplicacion de los procedimientos dirigidos a
recopilar evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial
de revisidn de la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de
su elaboracién, y en la Circular 1/2018, de 17 de abril, de l2 Direccién General de Seguros y
Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacion
y la periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre la situacién financiera y de
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion.

Los responsables de la revisién del informe sobre la situacién financiera y de solvencia han sido
fos siguientes:

+ Revisor principal: Deloitte, S.L., quien ha revisado los aspectos de indole financiero
contable, y es responsable de las labores de coordinacion encomendadas por las

mencionadas circulares.

« Revisor profesional; Deloitte Adviscry, S.L., quien ha revisado todos los aspectos de indole
actuarial.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusicnes por ellos manifestadas en el
informe especial de revisian.

Consideramos gue la evidencia que hemos ebtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra conclusion.



Conclusion

En nuestra opinidn los apartados D, E vy €l Anexc I contenidos en el informe adjunto sobre la
situacién financiera y de solvencia de Hércules Salud Seguros, S.A. al 31 de diciembre de 2019,
han sido preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la Ley
20/2015, de 14 de julio, asi como en su nermativa de desarrollo reglamentario y en la normativa
de la Unién Europea de directa aplicacion, siendo la informacion completa v fiable.

A Corufia, a 29 de mavyo de 2020
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Anexo a la parte del Informe Especial de Revision elaborado
por el auditor y el actuario

Los procedimientos disefiados por el auditor para dar respuesta a lo establecido en el Anexo III
“£n la valoracion de activos y pasivos distintos a las provisiones técnicas” de la Circular 1/2018,
de 17 de abril, de la Direccidén General de Segures y Fondos de Pensiches, por la que se
desarrollan los modelos de informes, las gufas de actuacién y la periodicidad del alcance del
informe especial de revision del informe sobre la situacidn financiera y de solvendia, individual y
de grupos y el responsable de su elaboracion, clasificados de acuerdo al objeto de su
comprobacién, han sido los siguientes:

1) Con respecto al Anexo III.1: “En la valoracion de activos y pasivos distintos a las
provisiones técnicas”.

a)

b}

c)

La concordancia de la informacién que ha servido de base para la elaboracién de
la materia objeto de revisién con la que figura en las cuentas anuales auditadas
o, en caso de no disponer de ellas antes de la emision del informe especial, con
la que figura en las cuentas anuales formuladas por el érgano de administracién

{(apartados 1 vy 3).

El procedimiento de revisidn para abordar esta cuestién ha incluido la verificacién de que
la informacién contable que es el punto de partida del balance econdmico se corresponde
con aquella que figura en las cuentas anuales auditadas y formuladas para el ejercicio
2019 de la Sociedad objeto de revision,

La cantidad, fiabilidad y calidad de la informacion disponible (apartado 2).

Nuestros procedimientos de revisién han incluido, entre ofros, una combinacién de
procedimientos de revisién del disefio & implementacién de los controles relevantes
implantados por la Sociedad para mitigar los riesgos identificados en relacién con la
generacién del balance econdmico asi como el nivel de supervisién y aprobacion sobre
éste por parte de los responsables de la informacién de la materia objetc de revisién,
conjuntamente con procedimientos sustantivos en bases selectivas, encaminados a
evaluar la integridad v razonabilidad de la informacién.

Las diferencias materiales entre las bases, los métodos y las principales hipétesis
utilizadas por la Sociedad para la valoracién a efectos contables y la valoracidon
a efectos de solvencia de las distintas partidas del activo y del pasivo
{excluyendo a las provisiones técnicas y los recuperables del reaseguro)
{apartado 4).

Los procedimientos de revision disefiados para abordar esta cuestién han incluido, entre
otros, la revisién del disefio e implermentacién de los controles relevantes que mitigan los
riesgos asociados al registre de los ajustes practicados por la Sociedad para realizar [a
conversién del balance contable al balance econémico, asi como pruebas orientadas a



d)

verificar [as hipdtesis y la adecuacién de las metodologias empleadas junto a ia integridad
y adecuacién de los ajustes.

Por otrc [ado, se han [levado a cabo procedimientos analiticos para evaluar {a razonabilidad
de las variaciones con respecte a las del ejercicio inmediatamente anterior, sobre las
distintas partidas del activo y del pasivo (excluyendo a las provisiones técnicas y fos
recuperablies del reaseguro).

Adicionalmente, hemos evaluado la consistencia de las hipdtesis y metodologias aplicadas
en el presente ejercicio frente a las utilizadas en el gjercicic anterior,

El reconocimiento y valoracidén de los activos y pasivos distintos de las
provisiones técnicas y los recuperables de reaseguro {apartados 5 a 13).

Los procedimientos de revisién para abordar esta cuestién han incluido, entre otros, una
combinacién de procedimientos de verificacién de su reconocimiento y valoracién, de
acuerdo con lo establecido en la normativa de aplicacion.

Concretamente, la verificacion ha incluido, entre otros aspectos, lo siguiente:

« El reconocimiento de todos los elementos de active y pasive, excluyendo los
correspondientes a las provisicnes técnicas y recuperables del reaseguro, de acuerdo
al articulo 9 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisitn, de 10 de octubre
de 2014, por el que se completa la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo sobre el acceso a la actividad de seguro y de reasegurc y su ejercicio
{Solvencia II)} {en adelante el ‘Reglamento Delegade’), de forma que su método de
valoracion sea coherente con el articulo 75 de la Directiva 2009/138/CE.

+ La revisién, de acuerdo al articulo 10 del Reglamento Delegado, de la jerarquia de
valoracién que ha sido utilizada por la Sociedad para expresar el valor de los activos y
pasivos, diferentes a las provisiones técnicas, de acuerdo a principies econdmicos. L.os
procedimientos de revisidon disefiados para abordar esta cuestién han incluido, entre
otros, la verificacidn de la coherencia de la técnica de valoracién empleada vy
procedimientos sustantivos en bases selectivas, encaminados a evaluar la
razonabilidad y adecuacién de su valoracién de conformidad con la normativa
aplicable.

e La revision, de acuerdo al articule 14 del Reglamento Delegado, de que la Sociedad ha
valorado con arreglo al articule 11 [os pasivos contingentes que se hayan reconocido.
El procedimiento de revisidn ha incluido la indagacién de todas aguellas obligaciones
presentes existentes que la Sociedad tiene, surgidas a raiz de sucesos pasados, que
ne hayan sido reconocidas contablemente y, en aquellos casos en les que aplique, la
cbtencion de la mejor estimacién, asf como la revision del reconocimienta por parte
de éstos, a efectos de Solvencia, de aquellos que sean significativos.



« Larevislén, de acuerdo al articule 12 del Reglamentc Delegado, de gue la Sociedad ha
asignade un valor igual a cero al fendo de comercio v a los actives intangbles, salva
que los mismas puedan venderse por separada v curnplieser cor [as condiciores para
valorarse de accerce al artfeule 16 del indicade Reglamento. El procedirsientn de
revlsién Ra nduldo |3 verificacién ce que la Sociedad ka oracticade el corresponciente
ajuste en |a conversién gl halance econdimico, revisando aquellos casos 2 Ips que les
seq de aplicacion los fundamentos por las coales 1a Socledad pudiese demostrar que
éstos Penen valor de confermidad con el arficoio 10.

s La revisién de valoractdn de las entldades vinculadas conforme al ardcale 13 del

Reglamento Delegadg. Los procedimientes de revision disefiades para abordar esta
caastidir kan ‘noluide, entre otros, una combinacién de procedimlantos de verificaddn

del métode ublizade para wvalorar cada empresa wvinculada, asi como praebas
orientadas a verificar la correccion aritmetica de los caloulos v Ja exactitud del valar
registrado,

s La revision, de confarmidad con el articulo 75 de la Cirectiva 20097138, 2 efertos de
verfficar que la valoracion de los pasivos finanderos ne Incluye ajustes para tener en
cuenta variaclornes en |a calldad crediticia de la empresa e sequros ¢ megsaguros tras
el reconocimiento inicial.

« La revisidn, ce conformidad con el articule 15 del Reglamento Delegado, de que la
Soriedad ha reconocido y valorede los impuestos diferidos correspondiertes a los
activos y pasivos que se reconozcan de conformidad con el aticulo 3 del indicade
Reglamento. Las procedirnientos de revision para abordar esta cuestion han includo,
entre ofras, procedimientos de verificacian del reconoc’miente de los mismos en base
a la difaranda entre los valores asignados a los actives vy pasivas reconocldes v (as
sravislones técnlcas, asl come pruebas orientadas a verificar que exisbrar beneficios

imporibles futuros con respecto & los cuales puedar utilizarse los adlivas porimpueska
diferido v que, por tanto, justifiue |a asignacidn a los mismes de un valar pesitlva.

2y Con respecto al Anexo I11.2: “En reiacién cart los fondos propios.

a} Los elementos clasHicados por ia Socledad revisada en fondos propios basicos y
fondos propios complementarios cumplen con la normativa aplicable y se valoran
de acuerdo a la misma.

Los procedimientos de revision disefades para abordar esta cuestion han inclaido ura
combinacion e procedimientos de revigian del disefio e implementacian de los controles
relevantes implantados por la Sociedad para la ciasificacién de (os elemertos deios fondes
prepios de la Sodedad, asi come la comprobacion del cumplimiento de los articulos 88 v
89 de la Directiva 2008/138/CE correspondientes a [a dist-ibucion de los elementos en
fordos propios hasioes y fondos proplos complementarios.



b)

<)

d)

e)

En los fondos propios basicos, el excedente de los activos con respecto a los
pasivos valorados de acuerdo a la normativa de Solvencia II se deduce el importe
de las acciones propias de la Sociedad revisada, asi como el de las
participaciones en entidades de crédito y financieras que superen el limite
sefialado por la normativa aplicable.

Los procedimientos de revisidn para abordar esta cuestion han incluido la comprebacién
de la deduccidn, en el excedente de los activos con respecto a los pasivos, del importe de
las acciones propias de la Sociedad de acuerdo al articulo 88 de la Directiva 2009/138/CE,
asi como de las participacicnes en entidades de crédito y financieras que superen el limite
sefialado en el articulo 68 del Reglamento Delegado.

A 31 de diciembre de 2019 la Sociedad no dispone de acciones propias ni participacicnes
en entidades de crédite y financieras.

La adecuacion del calculo de la reserva de conciliacién a la normativa aplicable.

Los procedimientos de revisién definidos para abordar esta cuestién han incluido, entre
otros, la validacién del calculo |2 reserva de conciliacion resultante del excedente total de
los activos con respecto a los pasivos minarada por todos los elementos definidos en €l
articulo 70 del Reglamento Delegado.

La clasificacién de los fondos propios en niveles y su adecuacién a la normativa
legal, reglamentaria y técnica aplicable.

Los procedimientos de revisién definidos para abordar esta cuestion han incluido, entre
otros, la verificacién de la clasificacién de los fondos propios basicos y fondos propios
complementarios en niveles de conformidad con los aspectos sefialados en los articulos
comprendidos entre el articulo 93 y el articulo 96 de la Directiva 2009/138/CE, asi como
los articulos comprendidos entre el articulo €5 y el articulo 78 del Reglamento Delegade.

En lo que respecta a la cobertura del capital de solvencia obligatoric y del capital
minimo obligatorio, si el importe admisible calculado por la Sociedad revisada se
adecia a la normativa aplicable, y en particular cumple con los limites
cuantitativos fijados en la normativa de Solvencia II.

Los procedimientos de revisién definidos para abordar esta cuestién han incluido, entre
otros, la valoracidn de la admisibilidad de los fondos propios para cubrir el capital de
solvencia obligatorio y el capital minimo obligatorio de acuerdo a los limites cuantitativos
fijados en los articulos 98 y 99 de la Directiva 2009/138/CE y el articulo 82 del Reglamento
Delegado.



3) Con respecto al Anexo 111.3: “En relaclén con la reserva de concillacin™,

Idoneidad de [a informacion relativa a la resarva de conciliacion suministrada por
la Sociedad en los moedelos $.23.01.01.

Los procedimientos de revisian disefiados para abordar esta coestion han consistide er: validar
la irntegridad v la coherencia de fa informacion relakiva a la reserva de coniliader detaliads
en el modele $.23.01.01 dal anaxa 1 del Informe sabre la situacion Aaancera v de solvenca
de la Seorciedad de acuerdo a2 los procedimientos anteriormente ind'cados v adecdades a les
requeridas por la narmativa aplicable,

Hasta donde conocemos, [a Sociedad ha puesto & nuestra disposicidn toda |z documantadén
v atro material de la Sociedad, que son releventes para la preparacian del balance ecoromizc
y &l Inforive sobra |a Shuactdn Financiera y de Soivencia, agl corma toda la aformacian

adlcional que hernos solicitade para los fines de la revision.

En relacidn cor las deficiercias y deblifdades identificadas, na se han puesto de manifiesto
deficlencias ¢ debllidades gue superen &l nlvel de materialldad. Na s= han detectada ajustes
por encima del 5% de materialidad.

Las cuestiones mas relevantes fdentiftcadas durants nueska revisidér har sida ob'eta de
cornunicaciér a los Grganos de administracion, directares vfo titulares de las funderes cave.



Los procedimierntos disefiados por el actuario para dar resguesta a lo establecido en el Anexe IV
de [a Circular 1/2018, de 17 de abril de lz Direccion General de Seguros y Fondes de Pensignes,
por la gue se cesarrclian los nodelos de infarmes, las guias de actuacian y [a periadicidad del
alcance de! inferme aspectal de revisién del Inferme sobre |z situacién financlera y de solvencia,
individual v ce grupos v el responsable de su elaboracion, clasificados de acuerdo al abjeto de su
cemprobacion, kan sido los siguientes:

1} Con respecto al Anexoe IV.1: “En relaclén con las provisiones técnlcas e importes
recuperables de reaseguro”

a}

b)

Las metodolagias y procedimlentos utflizados por fa entldad para el calculo de
[as provisiones técnicas y su adecuacion a las disposiciones legales y técnicas
aplicableas.,

El pracedirrierto de revision para abordar esta cuestion se ha basado en el enterdimiento
v revisidn de la informacidn facllitada por la enticad, escrita v verbal, acerca del procesa
¢ generacdn de las provisicnes técnicas (sin incluir el margen de riesgo) y sus fases
{extraccion de datos y sus fuentes, calculo, extraccién de resultades, verificacidn e
irfarmacicny,

La cantidad, fiakilidad y calidad de la infermacién disponible para el calcule de
las provisiones téchicas.

Nuestros procedimientos de revision han inclalde procedimlentos sustantbves encaminados
a evaluar la integridad y razenabllidad de los datos utilizades para |la obtencién de las
provisiones técnicas (sin incluir el margen de riesgo) y sus hipdtesis de proyeccan y de
I9s recuperables de reasegura, entre otros, asi como procadimientos de revision del disefio
g implemrentacion de los cortroles relevantes Implantades por la Entldad para mitigar las
riesgos identificadas en relacldn a los procesos.

La ssgmentacién, datacién de provisiones técnicas y metodologias de caleulo.

Los procedimientos de revisidn definldos para abordar esta cuestlén han Incluldo, entra
atros, Lha combinaclén de procedimientos de verificacién de los criterios, las metodologias
v la obkenciér da [as provisiones técnicas (sin incluir el margen de riesgo} de acaerda con
lo establecido en la nommnativa de aplicaclén.

Concretameante, Iz revision ha induido, entre otros aspedoes, lo siguiente:

= Larevision, de acuerdo a la Ley 20/2015, de 14 de jullo, de gue la Entidad ha asignado
sus obligaciones de seguro o reasegure a uno de los ramoes previstos en el Anexo de
la misma Lay.

+ La verficecidn, de acuarde al Real Decreto 106072015, de 20 de nowviemnbre, de
crdenacitn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseqguradaras,
gue la Entidad se ha dotado las provislonas oportunas segin el artlcule 123 del misma

Reglamerite.



» La revision, de acuerde al Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de
ordenacion, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras,
que la Entidad ha calculado su provisién de siniestros pendientes de acuerdec a los
articulos 138, 139, 140 y 141 del mismo Reglamento.

2) Con respecto al Anexo IV.2: “En relacién con el célculo del capital de solvencia
obligatorio™

Dado que [a Entidad objeto de revision se encuentra acogida al régimen especial de
Solvencia, se ha verificado que el célculo del capital de solvencia obligaterio se ha realizado
de acuerdo al Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de crdenacion, supervision
y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras. En concreto:

o Mdodulo de riesge de suscripcidn del seguro distinto del seguro de vida: se ha verificado
que z la entidad no le aplica el célculo indicado en el articulo 149.

o Mddulo de riesgo de suscripcion del seguro de vida: se ha verificade que a la entidad
no fe aplica el calculo indicado en el articulo 150.

o Mddule de riesgo de suscripcion del segure de enfermedad: se ha verificado que la
informacidn necesaria incluida en el calculo capital de solvencia obligatorio, asi como
los pardmetros y metodologia de célculo se han realizado conforme a lo indicado en
el articulo 151,

o Modulo de riesgo de mercado: se ha verificado que la informacién necesaria incluida
en el célculo capital de solvencia obligatorio, asi como los parametros y metodologia
de calculo se han realizado conforme a lo indicado en el articulo 152.

o Mbdulo de riesge de incumplimiento de la contraparte: se ha verificado que a la
entidad no le aplica el calculo indicado en el articulo 153.

o Médulo de riesgo operacional: se ha verificado que la informacién necesaria incluida
en el célculo capital de sclvencia obligatorio, asi como los parametros y metodologia
de calculo se han realizado conforme a lo indicado en &l articulo 70.

3) Con respecto al Anexo IV.3: “Ajuste para la capacidad de absorcién de pérdidas de
fos impuestos diferidos”

Los procedimientos de revision definidos para abordar este apartado han incluido, entre otros:

o]

Una comprobacién si el cdlculo de 2 deduccion se ha efectuado conforme la normativa
aplicable, en particular el Reglamento Delegado (UE) 2015/35, de la Comisitn, de 10 de
octubre de 2014, [as directrices de la AESP] relevantes a estos efectos, el articulo 68.¢)
del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, y las demés referencias que existan
en la normativa espanola.

Verificacion de los beneficios futuros utitizados para justificar la recuperabilidad de los
activos por impuestos diferidos pendientes de justificacidon (hipdtesis y magnitudes
proyectadas, normativa fiscal, perfodo proyectado...)

-10 -



4)

5)

o Que existe una justificacién documentada que sea prudente y fiable sobre la recuperacion
de la deduccién.

Con respecto al Anexo IV.4: “Ajuste para la capacidad de absorcién de pérdidas de
las provisiones técnicas”

Los procedimientos de revisidn de este bloque se han reducidc a la comprobacién de la
inexistencia del ajuste para la capacidad de absorcién de pérdidas de las provisiones técnicas
dada la naturaleza de la actividad que realiza la Entidad revisada.

Con respecto al calculo del capital minimo obligatorio

Los procedimientos de este apartade de la revision han consistido que verificar que el capital
minima obligaterio de la Entidad revisada es fiable y que ha sido calculado segin los requisitos
legales o reglamentarios aplicables, en concreto, conforme al punto 8 del articulo 148 de
acuerdo al Real Decreto 106C/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

Por ultimo, hemos evaluado que los desgloses de informacién incluidos en el Anexo I del
Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia resultan coherentes con los aspectos
anteriormente indicados y adecuados a los requeridos por la normativa aplicable. A tales
efectos, se ha verificado la informacion incluida en los siguientes modelos cuantitativos al 31
de diciembre de 2019 que se indican en el Anexo I de la Circular 01/2018:

AS.02.01 Balance

AS.17.01 Provisiones Técnicas de seguros distintos del seguro de vida
AS.23.01 Fondos Propios

AS.25.01 Capital de sclvencia obligatorio.

AS.28.01 Capital minimo obligatorio

Hasta donde conocemas, la Entidad ha puesto a nuestra disposicidn toda [a documentacién y
otro material de la Entidad, que son relevantes para [a preparacién del balance econémico y
el capital de solvencia obligatorio y el informe sobre la Situacion Financiera y de Sclvencia,
asi como toda la informacion adicional que hemos selicitado para los fines de la revision.

En relacidn con las deficiencia y debilidades identificadas, no se han puesto de manifiesto
deficiencias o debilidades que superen el nivel de materialidad. No se han detectado ajustes
por encima del 5% de materialidad.

Las cuestiones mas relevantes identificadas durante nuestra revisién han sido objeto de
comunicacion a los ¢érganos de administracion, directores y/o titulares de las funciones clave.

-11 -
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El 1 de emero de 2016 entrd en viger la normativa de Selvendia I que regula a las
entidides de segurus ¥ reaseguros curopeas.

Cabe destacar gque Harcales Salud Sequros §.A. tiene autorizacion para 1z aplicacion
cel Régimen Especial de Solvencia reguiade on ¢l capitulo VIT del ROSSEAR,

Desde el primer ~eperte realizade (Cay 1), er Hércules Salud Sequroes S.A. ho ha
habido medificaciores relevantes or le que ac reficre 2;

- Actividad de la Entidad

- Sistema de gobernanza

- Perfil de riesgo

- Yaloracion bajo Solvencia IT
- Geshon de capilal

El presente informe detalla el desarvollo durante el ejercicio 2019 de los puntos
anteriores, asi como sus principales diferencias con el ejercicio anterior.

Nota Covid-19:

La aparicién del Coronavirus COVID-19 en China en enero de 2020 y su racicnle
expansion global a un gran ndmero da paises, ha metivade que &l brote virica haya
sido calificeda come una pandemia per la Organizacion Mundial de 1a Salua desde el
pasado 11 de marzo. La situacion actual srovocada por kg pandemla del COVID-19y
las medides adoptadas, come ia declaracion de estado de emergancia,
inminentemente van a tener un reflajo sacial y econdmico potente,

Teniendo en consideracion la complejidad de los mercados a causa de la globalizacién
de los mismos y la ausencia, por el momente, de un tratamiento meédico eficaz contra
el virus, las consecuencias para las operaciones de la Sociedad son inciertas y van a
depender en gran medida de la evolucion y extension de la pandemia en los proximos

meses, asi como de la capacidad de reaccién y adaptacién de todos los agentes
economices impactados.

Por todo elle, a la fecha de elaborazidn de este Informc s prematurn realizar una
valaracion delallaca o cuantificacidén de los nosibies impactos que tendrd ¢f COVID-
19 sobre la Entidad, debido a ia incertidumbre sobre sus consecucncias, a corto,
modio v iargo plazo.

Las entidades aseguradoras pueden wverse afoctadas por caasas de distinta
naluralezd: variacidn en la siniestralidad, reduccion de los ingresas (primas},
variacian de los gastos. Las entidades se enflrentan al relo de gestionar sUs negocics

Informe sobre la situacidn financiera y de solventia
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2 distancia, adoptando, por ejemp.o, e teietrabajo. Adicianalmente, 1a situacion
provoca materalizacion parcial de los riesgos de mercados.

Solvencia 11 prevé mecanismos donde se pueden reflejar los impactos de crisis de
este y otros tipos. En este sentide, el informe de autcevaluacidn de riesgos (ORSA)
es el sitio idéneo donde realizar unas proyecciones de la situacidn financiera y de
solvencia de la Entidad, realizando diversos escenarios que simulen el desarrolio de
la crisis provocada por el COVID-19 y sus impactos en ¢l SCR vy ios Fondos Propios.
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A.1 Actividad

Hércules Salud Seguros, S.A. {en adelante, indistintamenie, “Hércules Salud
Seguros” o la “Entidad”) con CIF n® A15008931 se constituyd el 3 de noviembre de
1956, como sociedad andnima por tiempo indefinido, siendo su objeto social, segln
se define en sus estatutos sociales, la actividad aseguradora en la modalidad de
asistencia sanitaria del ramo de enfermedad, en el segurc de no vida.

—a Entiddac we wncuantra irscriza en e, Registro Mercantil de A Coruaiia, hoja € 9884,
e 1353 Tolle 77 Wy can direcoon a8 corren alerlri o
admiristraciondharculeszalnd, cam

El domcilio sacial de .a bntidad esta fijade en A Corulfia, Costade La Palloza, € 15006

Asi mismo, la Entidad esta supervisada por la Direccion General de Seguros y Fondos
de Pensiones (en adelante DGSFP), del Ministerio de Economia, de la Administracion
Genera! del Estado, domiciliada en el Paseo de la Castellana, 44 de Madrid, cuya
pagina web de consulta para los datos de contacto es: www.dgsfp.mineco.es.

El informe de auditoria independiente de los estados financieras bajo la normativa
camahle espanola ha sido realizade por la enlidad de auditeria Deloitte 3.4
dormlcliada an Calle Ferrol 1, 15004, A Corufia y firmada por el Auditor de2 Cugntas
Miguel Barroso Redilla (mbarross@deloitte.es), En ¢l se cxpresa la opimon ‘avarable
e vue oy Estados Financieros reflejsn la o imagen fiel en lodos 1os asooctos
materialas, la situacion financiera, asi como las resultados y los “lujos do efechive
carrespandlantes al cjercicle 2019, confornie al marca normative de infermacion
financiera gue resulta de aplicacion, v en particular, con Ios principios y critertos
contah'as conlenidos en &l mismao,

£l capital social de Hércules Salud Segures esta representado por 33,089 acciones
rominativas. El capital esta tatalmente suscrito v desembalsaco. 1a distrlbucion de
la propicdad corresponde al slgutente detele:

Accionista : N” acciones % Participacién
e, Benigns Pafia Sancher WL 93,3%
D. Zavier Perfa Garcia 56 0,2%
Dfa. Pau'a Malde llervaca Lol 1,5%
1. Agquiling Pefa Sancher L.AGS 5,0%

Total 33.089 100%
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lércules Salud Seguros es una entidad independiente que o se encdentra irtecrada
ChAIngUn grupa.

Hércules Salud Seguros es una entidad gallega que opera Unicamente en el ambito

del territorio espafiol con una cobertura de &mbito provincial para la provincia de A
Corufa.

& efectos de Solvencia 11, la Entidad tiene las siguientes caracteristizas:

a) Los ingrosos brutos anvales por primas devengadas son inferiores
5,000,000 £,

2% El imporle brute Llalal de pravisiores kcaicas, sin congiderar los importes
racuperables procedentas de los zontratus de reasegurc cedido y de as
ernfdades con cometido especial, no exceos de 25.000.000 €

<1 Mo pertenece a un grupe.,

d} Mo resliza sclividades de segura o reaseguro e ios ramos de crédite,
cauciaon o respansabilidad civil.

o} Mo realiza operaciones de reasegure.

Dadas las anteriores caracteristicas, a la Entidad se le otorgd la autorizacién para
aplicar el Régimen Especial de Sclvencia de manera permanente el pasado 12 de
febrero de 2016 y que se encuentra reguladc en el Real Decreto 1060/2015, de 20
de noviembre, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras
y reaseguradoras (en adelante, ROSSEAR) (Titulo III, Capitulo VII).
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Ln los ejercicios 2019 y 2018, Hércules Saud Seguros ha legredo un beneficio
despucs de impueslos de 452,835 € 319,427 €, rospoctivamente,

Resultado Cuenta Técnica LuLAD7 415.840
Resuitado Cuenta No Técnica 2011 G440
Resultado antes de impuestos GNILALE A21.776

Resultado del ejercicio 452 B35 319.437

cifras en unldades

Z| mayor resultade de ejercicio ae la Entidad se debe principalmente a un mejor
resultade en la cuenta téenlca (dostacando ef descansc de la siniestralidad en un 5%
y de 10w gastas de explotacicn en un 8%)Y y a ur mejor “csultado de la cuent ne
técnica {aumerto mayor da los Ingresos que de los gastos dal inmoevilizado material
y de las inversicnes inmokiliarias). LI descense de la siniestralidad junto a la
estahilidad en el velumen de priras se ha traduz’da en una mejora del ritio de
siniostralidad respecte al ang anterior:

Primas imputadas A, 70060 3768004
Siniestralidad 2,047,304 2784954
Ratio de siniestralidad 70% Fid i

cifras en unidades
Ef nimero de asegurades a cierre de los ejercicios 2019 vy 2018 se corresponde con
el siguiente detalle:

3.944 3,990

ta descomoosicén del apigrale de Gaslos de exalolacian se corresponde con el
siguierte detalle:

Crstos de alygusicn 189 081 iR
Castos o adminisiragion 210,657 279342

Total Gastos de explotacién 199,736 434 .G464
crloas e Lradanles

La evolucion obsaervada en al resultado de las inversiones durante el ejercicio 2019
Sgura detallade on ¢l siguicnte apastedo (A3, Resultado de las inversionas).
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Los activos financieros de 'os que dispone la Entidad al cerre del ejercicio 20119 son
lns siguientes:

Cuentas corrientes por valor totat de 530.557 € en 4 entidades bancarias.

- Imposicioncs a plazo Fijo: Estos activos se reparten entre 2 entidades bancarias
¥ S50 importe es de 2.B51 368 £

- Tnversioaes inmohiliarins an A Corufiz por valor conjunin de 463.062 €

- Participacion del 5% en el caplel socal de Instituto Médico Quirirgico San

Rafazl, 3.4,

A continuackin, se rrueslran los resutedos de dichos actlvos duranle oz ejerzlcios
2019y 2015

Ingresos procedentes de Inversiones 95.563 6.087

Ingresos inversiones imputables a cuenta téenlca 714 651

ingresos Inversiones imputables a cuenta no tecnica 94.849 5.436

Gastos procedentes de inversiones 76.096 2.284

Gastos inversiones imputables a cuenta técnica 1.258 2.284

Gasltos Inversiones imputables a cuenta no técnica 74.838

Resultado 19.467 3.803

cifras en unidades

Fl resultado de las invarsiones financieras ha aumentado un 412% respecto &l
cjcrcicio anterior, dervado de un mayor aumento de los Ingreses (89.476 €) en

comparacian al de los gastos do inversiones inmobiliarias y cuentas financieras
173,812 €.

Fl ratio de imputacion de las ingresos financieros entre la cuanta teécnica y no tecnica

e aca coraa la media del superévil sobre 1o cobertura de provisiones v la propia
provision a cubrir.

A continuacion, se desgiosan las partidas de ingresos y gastos por concepto y activo:

11F Enlidad Bapcand Racional 2205 2.733
Tngrosus depbrades de las inyersinnes Tnmckilarias L0000

1 yldendos [estlruen Medica Quirdrgles Sen Rafasl, 5.0, T.354 3.354
Ingresos procedentes de inversionss Hnandderas 95563 B.OBF

L Er E R N e B T Tt
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Avales SERGAS por recursos de facturas 470 2.114
Recargo del fracclonamiento por prlimas cobradas del consorclo plirH 170
con el SERGAS

Gatos derivados de 1as Inversiones Inmobiliarias TLETH

Gastos de inversiones y cuentas financieras 76,096 2.284

cifras en unidades

Como se pucde obscrvar, tanto los ingreses coma Jos gastos derivacos dea los locales
an proiedad de Hércules en este 2019 ey &) molivo de 135 diferendias enlre gjercicios.

En el periodo actual, Hércules Salud Seguros no ha reconocido ninguna pérdida ni
ganancia directamente en su patrimonio neto.

A.4 Resultados de otras actividades

Hércules Salud Seguros ha generado otros ingresos registrados en la cuenta técnica

con valor de 22.050 €. Dichos ingresos han aumentado un 23% respecto al afio
anterior.

Otros ingresos técnicos 22.050 17.941
cifras en unidades

Estos ingresos han tenido su origen en:

a) Otros ingresos de gestion.
b) Indemnizaciones.
¢} Recobros.
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B.1 Infurmacion general sobre el sistema de gobernanza

B.1.1 Estructura del sistema de gobernanzu

El Consejo de Administracién de Rércules Salud Seguros es el responsable Ultimo de

la direccién efectiva de la Entidad, por lo que resulta preciso establecer las actividades
y principales funcicnes que realiza.

Junte can el Consejo de Sdministracion, exister ctros d-gancs de direccidn y £argos
en Hércu'les Salud Seguros de maxima relevancia para ba direccidn de la Entidad,

tales coma el Con'té de Direccidn, el Directer General, la Direccion Médica, Técnica
y Comeraian,

Slendiendo a la impartancia de las activdadas llevadas a cabo por estos calechives,
&l entorna regulatorio astablece que os ecesaric “fjar un sistema eflcaz de
gubsrnanza que yaranlice una gesiién sana y prudente de la actvidad”. Por ello
Hércules Salud Sequros na elaborado el Codigo del Buen Gobigrna en el cual se
recogen s pracedimicntos internos y criterics seguidos por Hercules Salua SCquros

pars llevar a cabo una buera gabernanza en aras o garantizer el mejor gubrerne de
Ia Fnritidaod.

Ll desarrglle del Codigo dabe adaptarse a lo dizpuesto er 1a normativa aplicable & las
empresas de seguros y reasegures cn materia de buen gobdierne, y gn particular, ae
acuerde con:
- Directiva 2009/138/CE del Parlemento Europeo vy del Consejo, de 25 de
novienbre de 2009, sabre el seguro de vida, el acceso 4 la aclividad de seguro
v de reaseguro vy su ejerciciv (Solvencia II).
- Reglamento Delegada (UF) 2015735 de la Comislén, de 10 de atlubre de
2014, por el que se rompleta la Directlva 2009/138/CL del Parlamento
Eurcpeas y del Consajo sobre el accesn a la actividad de seguro v de reascgura
¥ 5U ejercicio {Soivencia II}.
- Reglamento {UE} n® 109472010 del Parlamente Europeo y del Consejo de
24 de noviembre de 2010 por e gque se crea una Autaridad Europea de
Supervision (CEIOFA™Y.
- Directrices aobre el Sistemn de Cobornanze,

Los criterios y principios recogidos en la normativa citada han sido adaptados a la
naturaleza, tamafio y complejidad de las actividades llevadas a cabo por Hercules
Salud Seguros, y deben leerse en conjunto con la restante normativa interna de la

Entidad, tales como sus Estatutos Sociales o el Reglamento Interno del Consejo de
Administracion, entre otros.
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Fiscalidad

- Legaly Juridico
Senviclos acluarialas @
Auditoria externa
Proteccidn de Datos

- Afencion 2l clients

= Red comercia! - hgesorla Medica Soparte dApBAATENED
- Mastadimlenio dz carara « Dracclan 4 185 comesaly Radico

- Praducclon relec oves on faculidl wes - AdenlrigtraciZn

- Cazarralia da proyestas Cordatdllgad

- malzadn nstHucicnal
. pradilaria Intarne

- Decumplimlents @
Contrel Interno [ ]

- Gestion de riesgo
Actuarial

£ cantinuacion, se desarrollan ips drganos y funciohes previamente expuestas en el
organigrama farcicnal de la Direccidn de la Entidad:

Conseio de Administracidn:

Es el maximo responsable del funmonammieala <e la Entidad, dirgide a apoyar ‘os
objetivos estratégicos v las ovperaciones de la empresa. Flia las directrices generales,

estratégicas y de gestidn en el marco de la ley y disposicionas reglamentarias
vigentes.

Fl Consejn de Administracidn de la Entidad estd compueslo por personas fisicas con
plena capacidad de cbrar y en cummplimienle de unos estrictos criterios de
hararabilidad, capacidad v aptitud, segidn 1a siguienle compasicior:

Presidenta: Dfia. Benigna Pefia Sanchez.
Consejeros:
D. Francisco Javier Pefia Garcla (secretario)
D. Eloy Fernandez Corral {vocal)
D. Aquilino Pefia Séanchez {vocat)
Dfia. Maria Dolores Estrada Gromaz (vocal}

10
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DHr ifin neral;

5Us abjetivos especificos son al funcionamiento de las opaizcianes do la emprasa, &
establecimeentic v el cumpimienko de las soliticas v de las direckrices marcadas por
el Carsejo de Admiristracidr, La Direccidn General asume la coordinacion de Jas
diferentes Arens o troveés de las Directores ostabiccldos al objebz, Asimisme, esta
Direccian cuentz con capacitacidn técnica especifica en la matesia actuariai, por lo
gue asume 'as tareas de dicha funcian, salve aquellas corresporyientes a fijacion de
los bases ar las noles técnicas, actividad que se ha externalizado wr un tercero
independiante, con capacidac técnica probada y cuyas informes son supervisadoes per
la propla Direccidn General {ver apartado Servicios Externalizacdos).

r -

mite de accians:

Organismo compuesto por la Presidenta vy Secrelario del Consejo de Administracion.
En este Comité se analizan aguellos aspectas de gostidn diaria, tal y come
reclamaciones, fijacian de precios de primas, todo tipe de temas juridicos y cuzlguier
‘ema de repercusidén puhlica y/o econdmica de relevancia para la Entidad. Los
miembras de este Coumilé son asesarados gor 1os Directores de drea en su loma do
derisiones,

Direcciton Comercial:

Cenartamente ressonsable de lodas las actividades de wvertzs, cstablecienda |2
estrategin adecuada para e: log=o de los objetivoy establecdos juata con la Direccizn
General. Es el responsable de la rad comercial, manterimiento da cartera, caplacion
de nuevns asequrados v desarrolio de oroyectos,

Direccién médicar

Departamento que realiza funciones de asesoramiento, tanto a asegurados,
colaboradores, facultativos o centros que lo demanden, como al resto de integrantes
de la organizacién que precisen del mencionado servicio. Direccién de todas las
relaciones de la compafiia con los facultativos o centros que integran su red
asistencial, control y analisis de la correcta cobertura de las prestaciones
garantizadas a los asegurados en las pélizas, adecuado cumplimiento de los contratos
asistenciales que amparan las pélizas, asi como valoracién dei riesgo inicial de nuevos
asegurados, Se ocupa igualmente de la tramitacién de siniestros, supervisando la
verificacion, revision, documentacion y la liquidacion. Por otro lado, propone a la
Direccidén General la incorporacién de nuevos profesionales medicos.

Informe sobre la situacién financiera y de solvencia
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Meparizvenic gue se ercargs de dar soports, pars el desarrallo d2 sus actividades,
a los departamertos Comercial v Asistencal tanlo de modies persoanles come
materiales, al igual que de manstener loda L4 estructura organizativa y administrativa

de la Sociedad. Frire sus furciones flguran |2 contasilidad, sistemas de infurmacién
v erdminiskracidn.

Hércules Salud Seguros no dispone de una Comision de Auditoria como organismo
independiente ya que se encuadra dentro de la definicién de Entidad de Interés
PUblico pequefia, tal y como se define en el articulo 3 de la Ley 22/2015, de 20 de
julio, de Auditoria de Cuentas {en adelante, “LAC"), y de acuerdo con €l apartado
3.b) de la Disposicion adicional tercera de la LAC, se encuentra exenta de esta
obligacién, No cbstante, el Comité de Direccién tiene asumidas las tareas propias de
la Comisién de Auditoria y, adicionalmente, el Director Técnico, con capacitacion
téchica especifica en la materia, realiza algunas funciones propias de la auditoria
interna, siendo las mismas adaptadas al tamafio y estructura de ia Entidad, al secter
de actividad en gue opera, su cultura de gestion de riesgos y de controi (véase el
Manua! del sistema de gestién de riesgos). Evita auditar las otras actividades y
funciones que él mismo realiza durante el periodo, mitigando el riesge de conflictos

de interéds. A continuacion, se describen algunas las actividades realizadas por parte
de Direccion Técnica:

- Examen y analisis de las rospucstas para la gestion del rlesgo {adecuado
diseio de los sistemas contables v de contrai interno). Eb establecimianto de
sistemas contabies y de contral interno adacuado es responsabiidad de la
Direcrion v ello requiere una atenclén continua, De acherdo con ¢i Manual de
Procedimientos, Funcionamiento Operativo v del Sistema de Contro. Internc
¢c la Entidad aprobadeo por el Carseja de Administracion, anualmente se
elzbora y desarrolta un inforime sobre el control interno. El mismo incide en
las cehilidadas significativas detectadas, tas implicaciones do éstas v propane,
an su cass, las modidas que se considenan adecuadas para su s sannelén.
Este informe, en caso de ser necesario, os aprobado por el lonse]o de
Administracian v elevado a la autoridad competente (veéanse Anexos 1y 113,

- Examnecn de la informacion finandera y aperativa.

- Revision de lus rnedios v medldas adoptacas para le salvaguarda de los

aclivos,

Revislén de la utilizacion econdmica, eficiencia y eficacia de las operaciones,

incldides o5 controles no financieras de ia entidad.

Revisitn del cumplimianto de las leyes v otras normas y reéglas exiernas, asi

coma de las polittcas v directrices de la Direccién y otra normativa interna de

Iz entidad.

- Revision det cumplimienso de los objotivos v metas establecides per la
Criracoion.

ércules Salud Informe sobre 1a situacion financiera y de solventia
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B.1.2 Politica de remuneracion

Hércules Salud Seguros tiene una politica retributiva adaptada a las caracteristicas
propias de la Entidad, desarrollada para asegurar una adecuada gobernanza de la
Entidad y claramente condicionada por la composicion de su plantilla actual, tanto
por el ndmero como por la gran estabilidad que presenta. La plantilla actual esta
integrada por un equipo de profesionales que cuentan con una larga trayecteria, asi
como una dilatada experiencia en el desarrolle de sus funciones.

La situacidn antericr, ha permitido a la Lotidad evaluar el descmpefic de cada ana
de 1os profesionales y, a su ver, encuadrarlos en ia categor’a o grupeo prefesional
carrespondiente del convelio colective vigente, Al mismo tiempo, ha permitido

gstablecer los correspondientes incentivus © pluses per el desempefio de Sus
funciones,

Para los profesionales con responsabilidades de tipo técnico o de cumplimiento no se

establece ningln tipo de retribucién variable en funcion de objetivos alcanzados 0
evaluacién personal,

Por lo tanto, la politica de retribuciones de la compaiiia, para los profesionales que
formar parle de la plaatitls, consiste en |2 reproduccion de les de las congicionsas
aronarticas vigentes en el conveno sectortal e funcion de su Qrupd categoriz
prefesional, actua:zande en |z misma medida los pluses o complemenios que en 54
momeanly se hubieser Fiaco.

En el supuesto de que se realizasen nuevas incorporaciones a la plantilla, se definiran
las funciones a desarrollar, de forma que permita encuadrar al profesionai en unas
de las categorias o grupos profesicnales del convenio colective a fin de establecer su
remuneracién. En funcién de las capacidades y valia del nuevo profesional podrian

fijarse pluses o incentivos por el desempefic de sus funciones o a fin de atraer nuevo
talento a la Entidad.

Si we lralgse de la incorporacidn €e un nveve professonal para la realizacion de
funciones comerctales, ademds de lo descrita en el parrafo anteror podrian
ectablecarse retrini:ciones variebles en funcién de ob’etlves asaciados a ia evolucian
o composicldn del nimero ¢e asegurados, de la cifza de negociones, dei resultado
por preducto o colectivo, o ung combinacion de 1os parametres indicados.

Usta politica =5 aprobada por @l Censejo do Administracion, para gue ne suponga una
a2rrenaza a las estrategias y directrices de la Enlidad previamenta fijadas. LI Consejo

de administracldn es ademas el encargado e supervisar, y en su caso modificar la
cltada politica.

B.2 Exigencias de aptitud y honorabilidad

La norrrativa aplizable en relacién con la aotitud v honorakilidad de las personas con
Lnclonce clave en 13 empress se delslla dentro del entorno reguiatorio descrite er

la estructura el sislema de gobernanza de Hércules Salud Sequras descrito er el
apartade B.1.1.
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Ei Consejo de Administracian de Hércules Salud Seguros es el respansanle dltimo de
la direccidn efectiva de la Entidad, por le que resulta preciso asegurar 1a ioeneidad
da cada una de sus membros y de' Canscjo on su conjunlo,

Alendiendo a la inportancia de este argang, s= na elakerado unia politica, detallade
a confinuacion, que roecoge los procedimicntos internss y criterios seguidos por
Hércules Salud Seguros para llevar a ceba la seleccion y evaluacion de la idaaridad
de cada uno de los miembros de su Corsejo de Administracion en aras o gararizar
el major gobiento de la Entldad. Junto con el Consejo de Administracion, ¢l Co-nite
de Direccién y Direccion Gereral comparlan méxma responsebildad en la
gobernanza de la Entidad, eslande afectadas por las mismas politicas.,

=n la seleccitn de Miembros del Cansejo de Sdministracion debera evitarse gue
arevalezcan criterios personales o de Intereses, ajcnocs a toda cansideracion que na
sea otra que la de mejor defeasa de los intereges corporativos de la Entidad. Diebera
verificarse que us (uluros candidatas y los que postulen su reeleccion astenten, o no

havan perdide, las condiciones lcgales v reqlamentarins exigidas para poder ser
Cansejerc.

Fara sar nombradn Consejero no sc requerird la condicion de ser accionista de |a
Entidad, de acucrdo con lo establecido en el arficulo 18 de los Estatatos Socales,

A continuacién, se detallan los criterios gue permiten evaluar la idoneidad de los
Consejeros de Hércules Salud Seguros, de conformidad con el entorno regutatorio.

Con cardcter general, para la evaluacién de los miembros del Consejo de
Administracién, se tendran en consideracion los siguientes criterios:

Requisitos de honorabilidad

Se enliede que un candidata a Conscjerc cumple los requisitas de tanorasilidad
comercia' y profesional cuando haya venido moslrando una conducta nersonal,
comercial y profesional que no permila arrcjar dudas sobre su capacidad para
desempefiar una gesticn sana y prudente de la Entidad.

Fara proceder a la evaluacion de este criterio, se tendra en cuenta toda l& informacian
guc sca disponib'e por la Entidad, incluyends, enlre olia, la gue haga referencia a.

a) La trayectoria personat y profesional del cargo en relacion con la normativa
reguladora de la actividad aseguradora, y, en general, a las leyes mercantiles
y a las buenas practicas comerciales y financieras, incluyendo, entre otros
aspectos, su relacién con las autoridades de regulacion y supervisién; su
historial de solvencia personal y de cumpiimiento de sus obligaciones; y, en
particular, si hubiese ocupado cargos de responsabilidad en entidades de
seguro y reaseguro; y

Informe sobre la situacién financiera y de solvendid
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by Fn su case, los molivoe por los que hubiera sido despedide o cesado en
pucstes o cargas entericres; si huhiera estado inhabiltade conforme a la Ley
22/2003, de § da julio, Cencursal o a la normat va anterior a su entrada «n
vigor; la condena por la comisdn de delitos o fatas y la sancion por la
camision de nfraccionas acminislralivas! y/o la existencia de investigacinnes
relevantes v fundadas, tanto en =l Ambito pe-al como administrativa, en
relacion a delites contra el patrimonio, blanquec de canitales, centra el orden
SUCIGECONOMICe ¥ contra la llavenda Poulica v la Seguridad Socia', o que
sunargar nfraccidn de las normas regu.adoras del ejeracio de la actividad
asoguradara, del me-cada de valores, a de proteccion de ‘os consumidores.

De igual forma, y en cumplimiento de lo dispuesto en el entorno regulatorio, los
Consejeros estan obligados a informar a Hércules Salud Seguros tan pronto concurra
algin acontecimiento que modifique alguna de las circunstancias descritas

anteriormente, que afecte o pueda afectar a la valoracién de la honorabilidad
realizada.

Requisitos de aptitud

La evaluacién de los conocimientos y experiencia de los Consejeros debera realizarse
de forma proporciona!l a las responsabilidades del cargo en cuestion (en concreto, en
relacién con la pertenencia a comisiones delegadas del Consejo). Ademas, ha de
tenerse en cuenta la naturaleza, tamafio y complejidad del volumen de las

actividades de Hércules Salud Seguros. En tal sentido, la Entidad considerara los
siguientes aspectos:

a) La formacién a nivel tedrico: Se realizaré la valoracién del nivel y del perfil de

la formacion del consejero y se analizara si ésta tiene relacidn con los
mercados de segurcs y financieros.

b} La experiencia adquirida en carges previos: Se tendrd on cuenta si el
cansejera cuenta con una experiencla adecuada on posicicnes de yestion y/o
supervision de entidades de naturaicra v tamafo similar a Hércules Salud
Seguras. El objetive as proporcionar estimulos constructivos en la toma de
dzcisiones y on la efectiva supervis:an de la Entidad por parte de la direccion.

¢} Se tomard en consideracion cuestiones tales como (i} la naturaleza vy
complejidad de los puestos desempefiados con anterioridad por el consejero,
y de la entidad o empresa donde se desempefié dicho cargo, {ii} la duracién
de los cargos anteriores relevantes vy (iii) el &mbitc de competencias,
responsabilidad y poder de decision asumidos en los cargos anteriores y

cuestiones similares que permitan proceder a una valoracién de la experiencia
previa del consejero.

d) Las aptitudes y conocimientos adquiridos y susceptibles de demostracion por
su conducta profesional: Se valorard la capacidad de adquisicion de
conocimientos técnicos por parte del consejero para poder comprender el
negocio de la Entidad y los riesgos asociados a su actividad.
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La filosofia de Hércules Salud en relacién con la gestidon de riesgos se centra en
mantener un equilibrio adecuado entre riesgo y retorno. Los Organos de Gobierno de
Hércules Salud son conscientes de que la organizacidn crea valor mediante la
adopcién de riesgos, pero fo pierde al no administrarlos. Con el objetivo de crear y
proteger el valor, establecemos nueve factores clave de éxito a tener en cuenta para

desarrollar el Sistema de Gestidn de Riesgos de forma eficiente e integrada en todos
los niveles de la organizacion.

Estos factores se coviden en lres catlsgorias clave, (i) Meodelo de Goberno, (i)
Facilitacores v (33) Eiccucién cel proceso de ¢cestién del riesgo.

a) Estructura organizativa

El organigrama funcional del Sistema de Gestién de Riesgos de Hércules Salud es
una herramienta que facilita la comunicacion, supervision y orientacion sobre los
temas relativos a la gestion integral del riesgo. El objetive de este organigrama es
proporcionar los canales necesarios para que la informacion relativa a la gestion del
riesgo sea transmitida por toda la organizacién.
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Ln la figure descrita & continuacion, se presenta el crganigrama funcioval guc
Hércuies Salud ha establecido para el Sistemna de Control y Gestion de Riesgos.

W GEBTORES ¥ RESPOMOABLES OF RIESGO

b} Procesa de gestidon de riesgos

El proceso de gestidn de riesgos definidos por Hércules Salud en el marco del Sistema
de Gestién de Riesgos se divide en ocho etapas {segiun la figura adjunta) gue

permiten gestionar los riesgos de forma légica y estructurada a la vez que facilita la
toma de decisiones efectiva y eficiente.

Adicionalmente, estd basado en las principales directrices y elementos de la
estructura de gestién de riesgos definida por el “Committee of Sponsoring
Crganizations of the Treadway Commission” {COS0), segun su actualizacion de 2013.

El proceso de gestién y el control de riesgos es un proceso continuo, y abarca las
siguientes fases:

- Determinar el contexto: Definicién del entorno estratégico en el cual la
Direccién gestionara los riesgos a los que estd expuesta.

- Identificar los riesgos: [deatificacion de aguelles riesges que pueder
impcdir 12 consecuckan de los objetivos estratégicos de Hércules Salud.
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- Analizar los riesgos: Determinar los posibles impactos positivos y/o

negativos de la materializacién de los eventos, asi como su probabilidad de
materializacion.

~ Evaluar los riesgos: Priarizar el tratamiento de las rigsgos en hase a
criterios sstratégicos de apotfto ¢ rlesgo v niveles de tolerancia 2l riesgo.

- Tratar los riesgos: Analizar las opciones para responder a los riesgos {ya

sea minimizando el impacto negativo o0 maximizando el potencial crecimiento
de las oportunidades).

- Monitorizar y revisar: Seguimiento y actualizacion de los resultados del

SGR garantizando que los riesgos estan identificados, y que el tratamiento
elegido es el mas eficiente.

- Suparvisar: Evaluazidn Independierte de la eficacia del SGR y de las
medidas de carrol exsstentes.

- Camunicar y consultar: Eslablecer fujos constates de comunlcecion

{ronsulta, informacién y formacian) para promover una cultura de gestion de
ricsgos, dingida a todos los nhvelas de ia organizaclon,

il Sistemna de Gestién de Riesgos gue tiere ‘mplantado 1a Sntidad es prosarcional a
la naturalzza, volumen v compicjidad de las operaciones realizadas por 1a misma.

El Sistema de Gestidn de Riesgos de Hércules Salud na es un praceso estatico para
desarrallar una dnica vez, La gestion irtegral del riesge es un proceso conlinua con
uma scrle de elementos dindmicos oue requieren unc atencion permanente, Para
garantizar la adecuacién del sistoma a la realidad del negocio de Harcules Salud en

un ertorna cambiante, se ha desarrollado el siguiente modelo de supervision v
repoeriling de rlesgao:

(i) Monitorizacién.
(ii) fenorting de resultadas.
(iii}) Transparcticia.

¢) Marco de [a estrategia de riesgos

El Consejo de administracion aprobé la estrategia de riesgos de la Entidad donde se
establece el apetito, tolerancia y limites de riesgo, la cual se revisa de manera anual.

- Apetito de riesgo: nivel de riesgo agregado que una organizacion puede
tomar y gestionar en un periodo determinadeo.

- Tolerancia al riesgo: nivel de riesgo que una organizacion esta dispuesta
a asumir en un determinade riesgo.

- Limltes de rlesge: son limites aperacionalas establecidos en relacian cun
la tolerancia &l riesgoe. Reprasantan & rivel mas cetallado del marco de la
Estrabegia de Riesges. los Limites de Rirsgo definen, cstablecen v
doimitan el nivel de exposicidn &l flesgo pormitldo en las distintas Aress
de Negocic e Inversionss y estdn allneados de forma cuartitativa
cualitativa con la Telerancia al Riesgo establecida.
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d) Evaluacién interna de los riesgos y la Solvencia (ORSA}

La evaluacion interna ce riesgos v de la solvencia (ORSA, por sus siglas en ingles)
awarca todos los rlesgos inherentes del negocio para delerminar un rapital que
sortmita garantizar of cemplimicnts continue de Salvenaa 1,

El ORSA se lleva a cabo desde una perspectiva del marco legal regulatorio teniendo
en cuenta el sistema de gestién de riesgos y se ejecuta, revisa y aprueba por la Junta
Rectora anualmente. Todos los riesgos materiales se tienen en cuenta para el Capital
de Solvencia Obligatorio y se compara el capital disponible con el capital obligatorio.

La Enlidad ba irnplementado el proceso ORSA en hase a los requisitos de Solvencia
1 v de acuerdo con el principio de proparclonalidad aplicable a las entidades bajo al
RES (articulo 154 del ROSSEAR). Este proceso incluye:

a) Andlisis de las necesidades globales de solvencia teniendo en cuenta el perfil

de riesgo especifico, los limites de tolerancia de riesgo aprobados, y la
estrategia comercial de la Entidad.

El proceso ORSA contribuye en diversos pracesos con gestion de riesgo cumpliendo
chictivos tales como;

s Rucoger @ perfil de riesgo de la Entidad, asi como la situacion da selvencis,
{no analiza la sltuacién srospectiva debido gue se encuertra acogioa a
Régimen especial de Solvencia), ademas de verificar el cumplimiento de las
limites de “clerancia establecidas en la cstrategia ge riesyos sprosada por el
Conscia de Administracion.

s Congcer el impacto en la posicitn de solvencia kajo los cscenarios delinidos.

Fara garantizar la elaboracion de un ORSA eficaz la Entidad ha establecido una
Estrategia de Rigsgos que defing el apetito al riesgo inherente a los objetlves do
negocic. Fsta Estrategia se revisa v actualiza al menes anualmente y do manera
simultdnca junto a los cambios en |a Estralegia de Negocio,

B.4 Sistema de control interno

El Sistema de Controi Interno de Hércules Salud estd compuesto por politicas vy
procedimientos aplicables a todos los niveles y funciones de ia organizacion. Dicho
sistema incluye una gama de actividades tan diversas como aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones de funcionamiento
operativo, seguridad de los activos y segregacion de funciones.

Su objetive es asegurar, razonablemente, el control de los riesgos, para ello, se
sustenta en los siguientes atributos:

» La fiabridad e integridad de la infermacian financiera.
= la proteccién {salvaguarda) de los activos (recursos).
» La conformidad con los valores y principios éticos de la organizacion.

*  La geslion eficiente de las oparacionas.

ércules Salud Informe sobre la situacion financiera y de solvencia
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Una vez aplicado el Sistema de Centro’ Interno para mitigar los riesgos inherentes
del negacia, la Direccion de Hércules Salud analizara el riesgo residual ~esultante.

Para valorar de forma homogénea el Sistema de Control Interno, se han definido los
siguientes pardmetros: reductores de impacto y reductores de probabilidad.

Reductores de Impacto: Son las medidas implementadas por las Direcciones que
permiten reducir las consecuencias del riesgo, una vez éste ya se haya materializado.

Reductores de probabilidad: Son las medidas implementadas por ias Direcciones
que permiten reducir la probabitidad de que el riesgo se materialice, o aumentar la
probabilidad de detectarlo antes de materializarse.

Es responsabilidad del Responsable de Riesgos realizar un seguimiento y una revisian
perisdica sobre las sclividades gue compoenen el Sistema de Contral Interno. Dicha
revislén tiene camo objetiva garantizar la adecuacién y pertinencia de las actividades
de caontrol scbre [os riesgos inherentes del negocio de [ércules Salud, adernas de
avalua- la cultura v & cima en materia de gestidon de riesgos. Dicha revision sera
asasorada vy revisada por los Gestoras/Respansables de Riesgo bajo la supervision
del Comité de Direccion.

-l I s P 1 e 4 | .
B.5 Funcion de auditoria intern:

1a Funcidn de sudiloria interna, entendida éstz come una functdn inceperdients del
rests de fuaciones fundamentales, que mantlera vna actitud imparcial y neutral v
evia cualguiar tipe ce conflicko de irtereses, es 'a esponsabie de comarobar la
ndecuaciar v eficacia del sistema de control interno v de otros clementos de. sistema

da goblarne. Las funciones de auditoria interna estan asumidas por la Direccide
Tecnica.

B.6 Fungion actuarial

Es el conjunto de aclividades encaminadas a aportar una seguridad a confiabilidad

adicicnal en 1o referante g las taregs Benicas que requleran del use o conocirmignta
Ce lécnicas acluariales,

Hércules Salud Seguros emplea los servicios actuariales de un experto de reconocido
prestigio al objeto de la elaboracién de las notas técnicas asociadas a la tarificacion
de la entidad. En este sentido, al menos anualmente se emite un informe por parie
del experto actuario con las valoraciones de las actuaciones llevadas a cabo y, en su
caso, las recomendaciones que estime convenientes. Direccidn General supervisa las
hipotesis y estimaciones efectuadas por parte del actuario.

El responsable de la Entidad de esta funcion es el director general de la Entidad,

aunque la funcidon actuarial esta externalizada en un proveedor de servicios
profesionales.

la funcitr acluaria’ implantada en fa Entidad ¢s propordional a la naturalesa,
voluman v camplojidad de las operaciones realizadas por la misma.

Informe sobre la situacidn financiera y de solvencié
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xternalizaciol

En la gperativa de Hércuies Salad Sequras cxisten determinades furciones gl BStar
evternalizadas:

Atencién al Cliente: La Ley 4472002, de 22 de noviembre, de Medidas de
Raforma cel Sistermna Fimanciero y la Ley 35/2003, de 4 de noviembre, de
Irstituciones de Inversicn Colectiva, esrablecieron, con caracier oaligatorio
para todas las cntldades de crédito, ascguradorss, sociedades gestores y
empreses de servicios de inversion, la implantacion de un Departainento o
Serviciy de Atencion al Clierte, asi comao, en su case, la figura del Defensor
clal Cliente,

Por olra patte, el Real Decreto 303/2004, de 20 do tebrero, por £ que se
aprizeba o Reglamento de [os Corlsionades para la Defensa del Cliente de
Servicios | inancieros, dispone gqua s& eslableceran los moecanismos necesarios
para asegurar la comunicacion por medies telematicos con log Departamentos
o Servicios de Areacion al Cliente de las entidades de crédita, entidades

aseguradoras y empraesas de servicios de inversidén, v, en su casg, dol
Defensor del Clante,

En virtud de Iz Orden CUO/ /3472004, de 11 de marre, del Ministerio de
Leonomia, sobre los Deparlamentos v Servicios de Atencion a! Cliente y el
Ciefensar del Cltente, se establece |a obligacian de jue cada entidad o Grupc
aprucbe un Reglamento para la Defenza del Clisnte, en el que se regule la
actividad del Departamenlo de Atencidn al Cliente y, on su casa, del Defensor
del Clente, asi como |as relaciones entre ambeos.

La Sociedad dispone de un Departarmienio de Alencion al Clliente que arlizuka
lzg relaciones de |a Sociedad con sus asegurados ¢on of espiritu de mejarar
las ralaclones de los mismos con i@ Sociedad, fratardo doe preservar su
contlanza al poner a disposicion de éslos un insirurmentds quez (25 penmita
soiucanar, de forma sencilla, los posibles confictos que de las mismas
pudleran surgle, ofreciendoies un nivel de proleceidn adecuade.

La funcién de este servicic es canalizar las peticiones de asegurados,
facultativos o centros, de forma que asignen los recursos disponibles de la

forma mas eficiente. La supervisién de dicho servicio corresponde a la
Direccidon Técnica.

Asesoria fiscal: Hércules Salud Seguros cuenta con el asesoramiento de
asesores externos de reconocido prestigio al objeto de revisar los principales
calculos asociados a la tributacion de la entidad, colaborando asimismo en
materia de cumplimentacién de los modelos a presentar ante AEAT. Direccién
Técnica supervisa la totalidad de tareas en materia fiscal, reportandoe al
Comité de Direccion cualquier incidencia.

Informe sobre la situacién financiera y de solvencié
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Asesoria Juridica y legal: La Entidad cuenta con ei asesoramiento de
asesores externos de reconocide prestigio a fin de asesorar a la Direccion ante
los principales litigios 0 procesos judiciales de la entidad. En este sentido, la
totatidad de litigios que pueden generar un quebranto para la Entidad son
evaluados inicialmente por parte de Direccién Técnica, siendo contrastada
dicha evaluacién por parte de los asesores externos y finalmente trasladados
al Comité de Direccidn para su resolucién. Aquelles litigios que pueden generar
una mejora patrimonial, principalmente con origen en demandas por impago,
son analizados por parte de Direccién Técnica e informados a Direccidn
General, para su visado. Asimismo, dichos asesores realizan una revisién
especifica de los clausuiados incorporados en los contratos modelos a fin de
asegurar el cumplimiento normativo.

Auditoria externa: Hércules Salud Seguras es una Entdad de Irterés
Plblico, bajo obligavion de someter a auditora sus Cuantas Anuales. La
Entidad se somete can una periodicidad anual a la realizacién de una audiioda
externa de Cuentas Anvales, El desarrollo de dicha auditoria es conrdnada
por parte de Direceion Tecnica.

Funcién actuarial: Hércules Salud Seguros emplea los servicios actuariaies
de un experto de reconocido prestigio al objeto de la elaboracién de las notas
técnicas asociadas a la tarificacion de la entidad. En este sentido, al menos
anualmente se emite un informe por parte del experto actuario con las
valoraciones de las actuaciones llevadas a cabo y, en su caso, las
recomendaciones que estime convenientes. Direccién General supervisa las
hipétesis y estimaciones efectuadas por parte del actuario,

Proteccién de Datos: Debido a su actividad, la Entidad se encontraba sujeta
al 31 de diciembre de 2019 a! cumplimiente de la normativa que establece la
Ley Organica 15/1999 de Proteccidon de Datos de Caracter Personai (en
adelante, “LOPD"} v el Real Decreto 1720/2007 de desarrollo de la LOPD (en
adelante "RLOPD"}, asi como el resto de normas aplicables en ia materia e
informes y recomendaciones de ia Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.
Hércules Salud Seguros tiene externalizade mediante una sociedad
especializada el cumplimiento de Ley Orgénica de Proteccion de Datos. A
objeto de verificar el correcto cumplimiento, se efectia de forma adicional una
auditorfa anual por parte de un tercero. Adicionalmente, un responsable
dentro del departamento técnico revisa el cumplimiento del procedimiento y
conclusiones de la auditoria.

Informe sobre la situacién financiera y de solvenci@
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Cocmo se puece comprobar, |lércules Salud Seguros no tiene axternalizada ninguna
aclividad significaliva, salvo la parte de la funcidn zcluarial consistente enla Hjacian
da |5 hases er las notas técnicas, que como sa ha detallado a2nteriermente, BatE
aajo supcryisién diracta de la Direccldn Goncral (a cual cusnty con capacitacion
técnica especifica en 1a materia). Li resto de las Funcicnes exterralizadas, a pesar ce
N eslar considaradas como orilicas, Larnbian estan najo supervision de las diferentes
arganismas de Direcmon de la Entidad. BEsta sapaorvision pepmite garantizar el
adecuado cumplimicnte da los servicios contratades con la Entidad 2 fin de garaniizar
el acdecuado cumpimmiento de la normativa y cbigaciones asociadas. Cualquicr
incidencia observada an las aclivicades externalizadas es analizada an el Cemité de
Direccién, proposiendn medidas  ecorreckoras y  comunicando al Conseje de
Adrninistracion acuellas incidercias cons:deradas como significatlvas.

ércules Salud Iaforme sasre iz Situacion financiers y de solvendd
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Com se ha comentaco en la saccion A del presente infurmce, la Entidad <e ancucntre
accgida al Régimen Fspecial de Soivencia. Par tante, lacuentuficacian de los riesgus
a los que se encuenirz expiesia se hasan en la formmulacion especifice para el RES
*al y cemo s detalla on |3 scocidn 5% ¢ol capitule vIE del ROSSEAR.

En las siguientes secciones del informe, se proporciona informaciéon mas especifica
de cada riesgo.

C.1 Riesgo de suscripcion

Los riesgos de suscripcidn a los que puede estar expuesta una entidad de seguros y
reaseguros son:

- Riesgo de suscripoion en el segure distinte doi sequro de vida.
- Rigsgo de suscripcion en el seguro de vida.
- Riesge de suscripcion del seguro de enfermaedad.

La enticad Asequradora dércules Salud Seguros cesarmalla su actividad aseguradors
en el Ramo ce Enfermedad en ia modalidad de prestacidn de servicios sanitarios -

asistancia senikaria.

Debido a su naturaleza, la Entidad Gnicamente esta expuesta al riesgo de suscripcion
del seguro de enfermedad y no se utilizan técnicas similares a vida.

Los factores que determinan la exposicion a dicho riesgo son dos:

- Primas: el méximo de las primas anuales devengadas e imputadas. En el
caso de ta Entidad este importe es el mismo ya que no hay provision de primas
no consumidas. A continuacion, se muestran los importes y su comparativa
con el ejercicio anterior donde se puede ver que el factor de primas ha

experimentado una subida casi inmaterial este ejercicio respecto al dei afio
anterior,

Primas imputadas B 3.766.685 3.768.008
Primas devengadas - 3.768.GA% 3.768.008
cifiras e vnhdade:s

- Siniastralidad: Sinicstralidad pagada en Yos dltimos 3 afios mas la provision
de siniestros a cierre del ejercicio menos la provisién a cicrre del ajercicio
anterinr. & continuacién, sc muestran les importes y su comparativa con el
clercico anterior donde se puede wver que el factor de siniestralidad ha
disminuido levernenle en este ejercicio reapects al de! afio anlerior.

ércules Salud Informe sobre la situacién financiera y de solvencia
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Sintestralidad pagada vitimos 3 afos 5.034,898 7.802.442
Provisién segin Sclvencia II a cierra de ajercicio 539.912 923,980

Provisién sagdn Selvancia II a cierra del ejercicio anteriar
a! pertodo contemplado (37
rifras pn o uedacdes

1.009.427 1.041.815

E: componenis que delerming ol rigsgo de suscripciin de enfermedad es el mayor de
los dos factores antes comentados. Fste ejercicio ha sido ¢l componenla de primas
el que ha determinado af riesgo de suscripcidn, Zl resuitade previo det calcula det
Aesgo de suscrincon es el siguiente:

Riesgo de suscripcion previo al ajuste 1.281.353 1,281,123

cifras en unidades

Cuando el riesgo de suscripcion calculado del ejercicio es inferior al definitivo del afio
anterior, la normativa exige utilizar el riesgo de suscripcién del afio anterior corregido
por el importe de la relacién existente entre las provisiones de ambos afios, sin que
esta relacidn pueda ser superior a 1. En el caso de Hércules Salud Seguros, el riesgo
de suscripcion es inferior al del afio anterior (1.304.215 €) por lo que se ha calculado
la relacion existente entre las provisiones:

Provisian de siniestros pendlentes a clerre 639.912
Provision de siniestras pendientes & inicio 923.980
Ralacidgn caistente 0,69

afras er aridades
Aplicando el anterior caeficiente al rlesgo de suscripcion del afio anteriar, €l riesgo

de suscripeidn es el slguicnto:

Riasga de suscripcion 5(3.248 1.304.215
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F' rizsge de mercado considera las pérdidas inesperadas debidlo a cambios en 03
proclos de mercade o on los pardmetros que influyen, asi como el riesgo ~exutante
de epciones v ga-antias integradas en contrates o de cambios en el valor neto che
actives y pasivos Impulsados por los pardretros de mercado.

4 continuacian, se rdetallan los actives cxpucstos a cada riesgo de mercado.

= Tipo de interés: valor de imposicioncs 3 plazo fijo gue dispone la Entidad en
diferan*es entidades bancarias. En balance de Solvencia i1, incorporadlas e
la partida: Depdsitos distintos de jos activos equivalentes ¢l efectivo.

» Renta variable: valor ce [a participar:dn 1.M.Q San Rafacl, S.4, Frr el balance
ta Sclvencia 11, incorporados en 1a partda: Acciones no colizadas.

¥ Inmuebles: valor de los bienes inmuebles. En bzlance de Solvencia [T,
incorporacos an le sartida: Inmuebies (ajenos 2 ios deskinados al uss propic).

» Spread: valor de imposiciones @ plazo fiju que dispone la Ertidad en
diferentes entidades bancarias, Cn balance de Solvencia 11, incorporados cn
& partida: Depdsites distintos de los aclivus equivalentes ol efactivo.

&

Concentracién: Todas los antericres ackivos incuxdos en ¢l resto de
sehrmadulas.

En el gréfico siguiente se pueden ver los subriesgos de mercados que, en funcién de
sus activos, aplican a la Entidad.

Marcada

Diviza

Renta Variable lipa de mterés

Conceniracion

A 1a suma de los subriesgns se na deducido el efecto de la diviersificacion [-317.493
<3

Comao para ei resto de los riesqos de la Lntidad, su coantificacion se ha basado en la
seccian 52 del capitulo w11 del Real Decreto 106072015, de 20 de noviembre, do
ordenacian, supetvisién y solvencia de 1as entidades aseguradoras y reaseguraderas.

El pess del riesgo de mercado de lo Entidad sobre ef total no es elevade ya gue suU
pabtica de inversicnes s& base generalmante en mantener su tesororia ¥ aclivas
liquidns equivaientes en entidades financieras de elevado nivel de solvendcia,
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Riesgo de mercade 733,706 538.623

Cines ernureslzoes

Ll riesgn de mercado de la Enlidad ha aumenlado respecto al ejercicio anteriar un
36%, pringipalmente por el aumentn de valer a2 @ participacion de TMQ San Rafael
tenida en el Balance respacto al ejercicio antesior. Ader-ds, se han valoraoo haju los
riesgos de Spread v Tipo de Interds el valar de los depésitos distintos de los activos
aquivalantes el cfective, hecho que justifica tambien |a subida del riesgo de mercado.

Las subriesgos se han correlacionaco en ambos cjorcicios mediante la matriz up
{articulo 169 del Reglamento Dalegado) siguiendoe un critério conservader ya gue o5
la mas carga capital a 1a Entidad.

A continuacién, se muestra un grafico con el peso de cada submddulo en el Riesgo
de Mercado:

Riesgo de Mercado

3 Diversifiacidn
Tipo de Interds

m Renta Variable

= Inmuebles
Spread

n Concentracion
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En base a la seccion 52 del capitulo VII del Real Decreto 1060/2015, de 20 de
noviembre, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y

reasequradoras, el riesgo de incumplimiento de la contraparte se cuantifica en base
a los acuerdos de reaseguro que disponga la enfidad.

La Entidad no dispone de ninguna técnica de mitigacion de riesgo en general, ni de

ningun acuerdo de reaseguro en particular, por lo que no estd expuesta a riesgo de
incumplimiento de la contraparte.

Con caracter general la Entidad mantiene su tesoreria y activos liquidos equivalentes
en entidades financieras de elevado nivel de solvencia. Para ios saldos que se
mantienen a cobrar de los tomadores de seguro, nc existe una concentracion
significativa de! riesgo de crédito con terceros. Su gestidn se centra en el seguimiento
periddico de las primas de riesgo de la cartera de inversiones financieras junto con
el establecimiento de una rigurosa politica de ratings de los activos contratados. En
relacién con el riesgo de crédito asociado a los instrumentos financieros, la politica
establecida por la Entidad se basa en la inversidn en exclusiva en productos de renta
fija con entidades de reconocida solvencia.

Fn materia de riesgo de crédito asaciado al cobre de as primas, ai menas al cierre
del ejerciclo, la Entidad reallza un test de deterioro para estos activos financleras, e
considere que existe evidencia objetiva de deterioro i el valor recuperable del activo
financiere es mferior a su valor en libros. Cirando se produce, el registro de este
deterioro se ragistra en la cuenta de pérdidas vy ganancias.

En particular, y respecto a las correcciones valorativas relativas a las primas
pendientes de cobro, la Entidad procede a su andlisis en funcidn del deterioro de tos
créditos con tomadores. Dicho deterioro se calcula al cierre del ejercicio a partir de
la informacién disponible sobre la situacion de los recibos de primas pendientes de
cobro a dicha fecha de acuerdo con los siguientes criterios:

s  Primas g asegurades no reclamadas judicialimente:

o Primas con antigiiedad igual ¢ superior a 6 meses: se deterioran por el
importe integro.

o Primas con antigliedad igual o superior a 3 meses, pero inferior a 6! se
deterioran al 50%.

o Primas con antigliedad inferior a 3 meses: se deterioran en funcion del
coeficiente medio de anulaciones registrade en las primas que se
encontraban en esta situacién en los tres Ultimos ejercicios, confiriendo a
la serie historica la mayor homogeneidad posible.

» Primas a asegurados reclamadas judicialmente, asi como el deterioro para
insolvencias en relacion con los saldos a ccbrar a aseguradores,
reaseguradores, cedentes, coaseguradores, y los créditos no comerciales: se

calcula en base a un andlisis individualizado de las posibilidades de cobro de
cada deudor.
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Se anliende por riesgo de liqaidez 21 riesgo de que la entidadl ne pueda hacer frente
# sus abligaciones do pago o que para bacerlo incurra en un coste excesive,

Con el fin de asequrar la liquidez v poder atender todas los compramiscs de pago
gue se derivan de sy actividad, Hércules Szlud Segures cspore 2 la fesoreria, asi
como las imposiciones a plazo Mo y que puecen ser recupeiadas en e costo plazo.

Se informa que |2 Entidad martens saldos relevanres en activos menaterios liguides
o cuasi liquides procedentes de Ja reelizacidn de actividades empresariaies, con la
finaldad de atender adecuadamenles las exigencias legales en materia de cobertura
de provisiones técricas, as! como de la diversificacion de bicnes aptos cestinedos &
este fin; asi como para |a realizagion de pagos peraddicss, v la cobertura de futuras
contingencias empresariales sin aecesidad de acudir 4 la fiaanciacidn ajcna.

Ln este zentide, en base al prosupucste de kesarcrz para cada anualidad v 2 las
expRslalivas existenies acerca de |a generacion de recursos financierns sufleientes
et el desarralle de las operaciores que se viene manteniende en les Qltimos
ejercicios, no s¢ aroven diftcultades para stendear las deudas a s vencimiento,

L2z entidades aseguradoras, segin se ostablece on ¢l Reat Decreto 248641995, da
20 de nowembre, por el que se aprueba el Reglamente de Ordenacién y Supearvisién
de las Seguros Privades (en adelante R0 2486/1998") v su posterior moedificacon
mediante ol Real Docreto 2392007, de 16 de febraro, por ol gue se modifica el
Reglamento de ordenacion v supervisicn de 105 seguros privades, aprobade par ¢l
Feal Decrela 2486/1998, de 20 de noviernbre, deben disponer de inversiones
asigradzs a lz cobortura de las provisiones técnicas. Dichas inversionas asignadas
teber mantenerse en ejercicios sucesivos salvo causa justificada. En su articulado
se establace cudies son los activos aplos para las inversianes de [a5 provisiones
téenicas, la valoracion de cada una de estas inversiones y 105 limites ch cue cada uno
de estos actives puede computar para cobertura de las provisiones. La Direccion
Tecnicy, tras la eplicacién de los -equisilos cefigladys en i normativa vicante con
cuante 2 los activos aptes para cobertura, en especiai, en lo refaride a valoracion,
dmitos, tikularidad v situacidn de los actvos v a su pormancnoa vy adapiacion & a
finaiidad de las coberturas de lzs provisienes fecnices, rmeslica, @ mands
trimestraimente, un analisis de la cakertura de las mismas.

A continuacian, se kan calculado unes ratios de liguidez en base el afedive del que
dispene la Enticad v sus osrovisiones téonicas v obligaciences totales de la compafiia:

20149 2018
Ratio liquidez {sobre provisioncs Téenicas) 839 63%
Ratie liguidez {sobre Pasive de la Entidad) 433 36%

cifras en Lridades

Se aprccia un aumecnto significative de la liguidez este ano respecto al aaterior
(debido principalmente a una disminucion de las pravisiones 1&onicas y pasiva total).
Ny obstante, las imposiciones @ plazo fijoe sor aclivos muy [fguidos v dado gue |z
Folidad dispone de 2.851.858 € &n lal concenta, se considera totalmente capaz de
bhacer Frente a2 sus obligaciones.



ércules Salud fnforme sobre 13 Situasian financiers y da sohvenci?

Los riesgos operacionales reflejan las pérdidas resuitantes det fallo de procesos y
sistemas internos inadecuados, ademds de conductas indebidas, errores humanos y
eventos externos. En el riesgo operacional se incluyen los riesgos de cumplimiento y
los riesgos legales, mientras que se excluyen los riesgos estratégicos y de reputacién.

l.os factores que determinan la exposicion a dicho riesgo son dos:

Primas: primas dc no vida imputadas de los |2 mesas antencres y de los 12
reses anferiores a [os 172 meses previos,
Frovisicnes Téonicas: volumien de provislanes ttonicas de no vida,

Primas 12 meses anteriores 1.768.685 3.768.008

Primas 12 meses anteriores a los 12
meses previos

Provisiones Técnicas No Vida 639.912 923.980
cifras en unidades

3.768.008 3.835.925

El componente que determina el riesgo de operacional es el mayor de los dos factores
antes comentados, en el caso de la Entidad, son las primas. Diche importe es el que
se utiliza para calcular el riesgo operacicnal.

Riesgo Operacional 112.061 113.040

cifras en unidades

El ricsge operacional s ha Incremontado minimamente debido al aumenio de ias
primes cn 2019 respocta 2l cjercicic anterior.

C.6 Otros riesgos significativos

No se han identificado otros riesgos significativos.
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L1 Activos

Aocontinuacion, sc muastrar 1as partldas da Active ce da Hércules Salud Seguras ¥ su

meélcdo de valoracidn tante contablemernse como bajo Solvencia LI {en £) en las
ajercicios 2018 v 2019,

a) Inmovilizado Intangible 491
b} Inversiones 4.753.432 3.278.043
c)] Inmovilizado matarial para usc propic 355,918 395.918
d) Efectivo v otros actives liquidos equivalentes 585G.656 586.656
e) Otros activos 230,16 330.160
f} Activo por impuestos difaridos I7O71 7.274

TOTAL 6.193.237 4.598,542

cifras en unidades

a} Inmovilizado Intangible 96
) Inversiones 4.803.093 3.456.124
¢} Inmovilizado material para uso propio 348.180 348.180
d) Efectivo v otros activos liquidos equivalentes 530.557 530.557
2) Otras activos 125,997 125,997
3 Activo por impuestas diferldos 38.67% 7.257

TOTAL 5.846.506 4.468.211

cifras en unldades

a) Inmovilizado intangible: El valor del inmovilizado intangible se ha considerado cen
valor nulo bajo Selvencia.

b} Inversiones: en esta partida se recogen los siguientes activos (en €):

b} Inversiones 4.803.093 3.456.124
inmuebles 395,521 463.062
Participaciones en empresas asociadas 1.555.704 141.194
Depositos diferentes al efectivo 2.851.868 2.851.868

cifras en unidades

Inmuebles: Baja Solvencia 1T, se ha procedlde & valarar los bienes inmuehles
segdn ¢ valor de tasacion a 0171272019 por la entidad tasadora autorizada
UVE VAL QRACIOMES, S.A. Diches activos cstaban registrados en el halance
contable por un importe de 463,062 £,

Participaciones: El valor de Solvencia se ha calculado aplicando sobre ios
Fondos Propios de la participada a 31 de diciembre de 2019, el porcentaje de
participacion que tiene Hércules (5,37%).
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Depodsitas diferentes al efective: Se trals de unas Imposiciones a plazo flje
que dispeneg la entidad on diferentes cntldades bancarias. Su wvalor bajo

Solvencia es el mismo que su vator contable, A continuacidn, se muestra et
desglase [an C):

Depdsitos diferentes al efectivo 2.B51.36% 2.851.87%
Abanca 1.8 000 1.A25 000
Banco Sabadeli 1.026.754 1,007 55
Intereses pendientes de cobro w14 174

cifras en unidades

¢) Inmovilizado material para usc propio: Esta partida corresponde a mobiliario,

instalaciones, equipos y demas elementos cuyo valor bajo Solvencia Il es igual al
contable.

d) Efectivo y otros activos liquidos equivalenies: En esta partida se recogen los saldos

de ias cuentas bancarias de la entidad. La valoracion a efectos de Solvencia 1I
coincide con su valoracion contable.

Efective ¥ ntroxs activos liquides equivalentas 53i0.557 586.656
cHios cre uidades

¢) Otros activos: Reste de derechos de coore de2 1a entldad cuya vaior bajo Sclvencia
na difiere de su valor contable,

f} Active por impuestos diferidos: surgen, por imparte de 31.422 € al transfonmar el
balanea contable & balance de Solvencia 11 (en concreto por 135 partidas delalladas a
continuacian) asi como 7.257 € registrados en el balance cantatils con origen crt

compremiscs con el persona. v determninadas diferencias temporarias cn el Impuesta
sobre Sociedades,

FRigrafes qiie, mn arigen en ias ditererizy 2atrg besrog cunlatit v Baiance de Sojvensia I, qeneran
SHEOS PAr i pueso;

Inmovilizado Intangible E18 ui
Provisiones técnicas BI9G7 Sgi.EhH9 Sp 05
Inversiones Inmobiliarias 95521 467 06 B/ 511
Subtotal 1_25.690
Activo por impuestos diferidos registrado en Balance de Solvencia IT (25%) 31,422

cifras en unidades

D.2 Provisiones técnicas

A continuacion, se mueslran las partidas de Provisiones Técnicas del Pasive de la
caompafiia v su métado de valoracién tante contablemante comao bajo Sclveacls 11
pata los ejarciclos 2018 y 2019,



Y /

¥ /=7 4 )
¥ “Hércules salud Informe sobre la situacién financiera y de solvencia
Provisiones Técnicas ©23.980 845,284
Provisidn de prestaciones pendientes de liquidacién 766 240 FE3.240
Provision de siniestros pendientes de declaracion 115776 39,748
Provisién de gastos internos de liquidacidén de siniestro A0 50-1 EX

cifras en unidades

Provisiones Técnicas BIG.81% 581.859
Provisidn de prestacicnes pendientes de liquidacién PEFET 532.730
Provisién de siniestros pendientes de declaracidn R 24.452
Provision de gastos internos de liquidacion de siniestro 7370 24.677

cifras en unidades

La provisidn técnica se ha calculado como la suma de las siguientes provisiones:

- Provisidn de prestaciones pendientes de liguidacién o pago (articulo 40 del
ROSSP para la contable vy articulo 139 del ROSSEAR para Solvencia). Bajo

Solvencia corresponde con el importe de facturas pendientes de pago a
31/12/2019.

- Pravistén do siaicstros pendicakos de doclaracion (articulo 41 del ROSSP y
artice o 140 dal ROSSEAY pare Sclvencia), Zr Sclvencia corresponde al 15%
de la provision de prostaciones perndientes de liguidacion o pago.

- Provisidn de gastos internos de liquidacién de siniestro (articulo 42 dei
ROSSP vy articuloe 141 del ROSSEAR para Solvencia). El impaorte bajo Solvencia
se obtiene aplicando el ratio de gastos imputables a prestaciones sobre las
prestaciones pagadas mas la variacién de la provision al importe de la suma
de la provision de prestaciones pendientes de liguidacion y declaracion.

Destaca el descenso pronundano de las provisiones kéonicas entre cjercicios. Diche
cisrminucion es debida a la aplicacldn an ¢ ojercliclo 2019 de los siniestros fackurados

por 2l Sexvicio Galego de Salud (SERGAS) que estahan provisionadas en el ajorcicio
2018,
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A continuacién, se muestran las partidas de otros pasivos de la compafiia y su metodo
de valoracion tanto contabie como bajo Solvencia II.

a) Deudas por cperaciones de segurc y coaseguro 35.211 35.211
b) Otras deudas y partidas a pagar 209.807 209%.807
c) Pasivo por impuestos diferidos 353.627

d) Otros pasivos, no consignados en otras partidas 1.430 1.430

cifras cn unidades

a) Deudas por operaciones de seguro y coaseguro: Deudas contraidas por el propio
negecio de la Entidad cuyo valor bajo Solvencia es igual al contable.

b) Otras deudas vy partidas a pagar: Deudas contraidas por la Entidad cuyo valor bajo
Sclvencia es igual al contable.

c) Pasivos por impuestos diferidos: surgen integramente al transformar el balance
contable a balance Solvencia 1I, en concreto por aquellas partidas que sufren una
revatorizacion. Al 31 de diciembre de 2019, ha generado un pasivo por impuestos
diferidos de 353.627 €, correspondiéndose con (en €):

Epigrafes que, con origen en las diferencias entre balance contable y balance de Solvencia Il, generahn
pasivos por impuesto:

Participacién IMQ 1.555.704 141,194 1.414.510
Subtotal 1.414.510
Pasivo por impuestos diferidos registrado en Balance de Solvencia II {25%) 353.627

cifras en unidades

d) Otras pasives, no consignados en otras partidas: Resto de pasivos contraidos por
la Entidad, cuyo valor contable es el mismo que en Solvencia.

.4, Metodos de valoracion alternativos

La Ertldad ro util'za métodos de valoracion alternatives de acucrdo con el articulo

£%3 del Fegiaments Delegado (UEY 201%/25 de la comision de 10 de oclubre de
014,
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A 31 de diciembre de 2019, el exceso del activo respecto al pasivo a efectos de
determinacién de la solvencia asciende a 4.606.518 €, mientras que el patrimonic
propio consignado en los estados financieros de ia entidad asciende a 3.635.903 €.

Patrimonio propio consigrade eén los estados financieros 3.639.903 3.416.636
Dviferencias entre los estados financieras y splvencia 956,615 1.047.153
Exceso del actlvo respecto al pasivoe a afectos de

determinacion de la solvengia
LA LN Tt

4.606.518 4.473.789

La diferencia de 9688.615 € se debe a |la parte asignada a fondes proaios {75%) de
lcs camblos de valaracian entre el halance coniaile y baje Salvenciz (T (explicedos
on la seccidn D dal presente informe).

En la siguiente tabla se presenta la composicién detallada de los elementos que
componen los fondes prepios basicos de la Entidad a 31 de diciembre de 2019 y su
cemparativa con el ejercicio anterior:

Capital social de acciones ordinarias (netoe de acciones

H 199,196 199. 196
propias}
Prima de emisién de acciones ordinarias 181.571 181.571
Reserva de reconciliacion 3.886.124 3.853.452
Total de Fondos Propios Basicos 4.266.891 4.234.219

cifras en unidades

La reserva de reconciliacidon se obtiene a partir del exceso del activo sobre el pasivo
a efectos del computo de la solvencia, reducido por los dividendos previsibles y el
importe de los otros elementos de los fondos propios basicos, tal y como se muestra
en la siguiente tabla:

Exceso de activos sabre pasivos 4,606.518 4.473.78%
(=) Dividendos ¥ distribuciones previsibics 39027 239.5/0
(=) Orraos alementos de los fondos propios basicus ARG.F6LT IE0.767
Reserva de reconciliagién 1,886,124 3.25x.452

cifras en wnldades
A 31 de diclambre de 2013 ia Entidad no dispone de fondos propios compiementarios.

En su conjunto, el total de fondos propios de Solvencia de la Entidad asciende a
4.266.891 €, un 0,77% superior al afto anterior.
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Los tondos prapios adrmisitles de la entidad son los resultantes de la aplicacion ce
les limiles de cada nivel a los fondos proplos disponibies.

A 31 de diciembre de 2019, la aplicacion de dichos limites no supuso ningun cambio
ni en la estructura ni el importe de los fondos propios disponibles, ya que la totalidad

de los fondos propios basicos (después de ajustes) son clasificados como Nivel 1 nc
restringido.

Total da Fondos Propios Basicos 4.266.891 0,00 0,00
zIf-a% er srldades

E.2 Capital de solvencia obligatorio v capital mimnimo
ohligatorio

Como se ha cormontado en sacciones anterlores del prescnte informe, dadas las
caraclaristicas de Hérgules Salud Seguras, la misma se encuentra acogida al Régimen

Espacial de Salvenoa.

For tanto, el Capital de Solvencia Ob'lgatarls Pa sldo calculado segun la seccion 5%
cel capituo YIE del ROSSEAR.

En el siguiente cuadro se muestran los resultados obtenidos.

ECR Suscrpalén vida 0,00
SCR Suscripckén Enfermedad {NSLT) 903.248 1.304.215
SCR Soeycripofén Mo Wida 0,00
SCR Mercada 731.706 538.623
SCR Contrapatte 0,00
BESCH L.298.284 1.530.468
SCR Qperaclonal 113.061 113.040
Ajuste por impuestos diferldos (-] 314+. 948 341.776

wilrey #n unld A e

Comno se puede ver 2n o5 resultados, € Capital de Solvencia Obligatorio (5CR) de la
Fritidad s= ha reducido un 16%. Esla reduccién se debe principalmente a la
disminucian de las provisiones técnicas {disrminucion del riesgn de suscripcién), a
pesar del aumento del riesgo de Mercado provoecado principalmente aor la inclusién
do las imposiciones a plaza fijo en los riesgos de Tipo de Toterés y Spread v el
incremecnte de valor de la participacion de IMGQ,
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.| paso de centable a Solvencia I ha genarado un pasive por impuestos diferidos de
353.627 €. Bicho importe ha sido neteado por el activo por impuestos difericos de la
Frtidad (38.679 €), obteniende L1 pasive por impuestas difendos neto de 314.348
€, un B% inferior al afio anterior, £l ajuste por impuestos diferidos se carresponde
con ostos paslvas por impuestos difedidas metos, yva que su valar es inferior al 25%
del SCR operacional mas BSCR.

Como se ha visto en el apartado D (Valoracidn a efectos de Solvencia), los DTL vienen
generados basicamente por la diferencia de valoracion Contable-Solvencia de [a
participacién de IMQ. En caso de producirse la pérdida equivalente al importe de
BSCR mas SCR Operacional (pérdida instantdnea), Hércules no venderia la
participacién de IMQ para hacerse con las plusvalias dado que esa participacion es
de cardcter estratégico, por lo que no se considera una plusvalia real.

Hércules ha realizado un estudio de la recuperabilidad de los impuestos diferidos a
partir de una proyeccién prudente de beneficios futuros de su negocio. Estos

beneficios futuros justifican ia aplicacién dei ajuste por capacidad de pérdidas de los
impuestos diferidos.

Ei Capital Minirma Obiigataric (MOR) de Héracles Salud Scguros, es 2.500.000 €, va
que as Una antidad aseguradera que opera cn ramo de sequro dislinto del seguro Qe
vida, vy no cubre ¢l rigsge de responsabilidad civil, r: crédile v cauciin.,

Al igual que en aRcs anterioses, = Capital Minime Chligatoric es superiar al Capltal
de Saolvencia Qbligakoric. Los resultadas de ratio do solvencia han sidos

2019 2018

Capital Solvencla Obligatarlo (SCR} 389% 325%

Capltta] Minfma CGhligatorlo (MCRY 171% 169 %

La solvencia de ia Entidad se ha incrementado notablemente debido a la bajada del
capitai de solvencia obligatorio en un 16%.

E.3 Uso del submédulo de riesgo de acciones basado en la
duracién en el calculo del capital de solvencia obligatorio

La Entidad no apflica el riesgo de acciones basado en la duracién.

E.4 Diferencias entre la formula estéandar y cualquier
modelo interno utilizado

La Entidad no utiliza ningln modelo internoc.

Informe sobre la situacidn financiera y de solvencid
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E.5 Incumplimiento del
capital minimo obligatorio y el capital de solvencia
obligatorio

Lz Entidad tiene fondas propias suficientes para cubrir & capital minimo ebligatorte
v e capital do salvencla obllgatorio.
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Balance
Activo Valor Soivencia 1
Activos intangibles 0,00
Activos por impuestos diferidos 38.679
Superavit de las prestaciones de pensidn 0,00
Inmovilizado material para usc propio 348.180
Inversiones [distintas de los activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a 2804
indices y fondos de inversion)
Inmuebles [distintos de los destinadeos a uso propio) 395,521
Participaciones en empresas vinculadas (b, 0
Acciones 155070
Acciones — cotizadas 0.6
Acciones — no cotizadas 1.b%5. 404
Bonos 00
Bonos publicos 0,00
Bonos de empresa .00
Bonos estructurados HALY
Valores con garantia real 0,0
QOrganismos de inversién colectiva de inversion 0,00
Derivados 03,00
Depdsitos distintos de los equivalentes a efectivo T RALAGE
Otras inversiones i
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices v fondos O 00
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 0,00
Préstamos sobre polizas 1,00
Préstamos con vy sin garantia hipotecaria a personas fisicas HR L]
Otros préstamos con vy sin garantia hipotecaria 0,00
Importes recuperables de reaseguros de: Lo
Mo vida v enfermedad similar a no vida .60
No vida, excluida enfermedad 4,00
Enfermedad similar a no vida o.on

Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vincuiados a
indices y fondos de inversion

Enfermedad similar a vida
Vida, excluidas enfermedad y vinculados a indices y fondaos de

inversién G,00

Vida vinculados a indices y fondos de inversién LRiLE
Depdsitos en cedentes 0.co
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios R LR
Cuentas a cobrar de reaseguros 000
Cuentas a cobrar {comerciales, no de seguros} 111.932
Acciones propias {fenencia directal Q.0
importes adeudados respecto a elementos de fondos propios o al fondo mutual inicial
exigidos pero no desembolsados adn 0,00
Efectivo vy equivalente a efectivo 530.557
Otros activos, no consignados en otras partidas 5.102
Total active 5.846.506
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Pasivo
Provisianes técnicas — no vida
Provisiones técnicas — no vida {excluida enfermedad)
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de rigsgo
Provisiones téchicas — enfermedad (similar a ho vida)
PT ealeuladas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vida {excluidos vinculados a indices y fondos de
inversion}
Provisiones técnicas — enfermedad {similar a vida}
PT calculadas comeo un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo

Provisiones técnicas — vida {excluida enfermedad y vinculados a indices y
fondos de inversion)

PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vinculados a indices v fondos de inversion
PT caleuladas como un todo
iiejor estimacion
Margen de riesgo
Pasivos contingentes
Otras provisiones no técnicas
Obligaciones por prestaciones de pension
Depdsitos de reaseguradores
Pasivos por impuestos diferidos
Derivados
Deudas con entidades de crédito
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito
Cuentas a pagar de seguwros e intermediarios
Cuentas a pagar de reaseguros
Cuentas a pagar {comerciales, no de seguros)
Pasivos subordinados
Pasivos subordinados gue no forman parte de los fondos propios
basicos
Pasivos subordinados que forman parte de tos fondos propios basicos
Otros pasivos, no consignados en ofras partidas
Total pasivo
Excedente de los activos respecto a los pasivos

walor Bolvencia 1l

£33.912

[RENIH

RN

onn

0,c0
EEER

0,00

oL

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,01
L
0,20
0,00
0,ue
oI
{3,L
00
0,00
0,40
1,03
200

555627
0,00
[ (I
ALY

35311
0,00
2UED
0,07

0,60

0,00

1.430
1.239.988
4,606,518
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Proveleicnes PECACE maea Do vigio

Provision de primas

Seguro directo

Reaseguro aceptado

Recuperables de reaseguro

Provisién para participacidn en beneficios y extornos:
Seguro directo

Reaseguro aceptado

Recuperabies de reaseguro

Provisidn de siniestros pendientes de liquidacion o pago:

Seguro directo

Reasegurc aceptado

Recuperables de reaseguro

Provisidn de siniestros pendientes de declaracién:
Seguro directo

Reaseguro aceptada

Recuperables de reaseguro

Provision de gastos infernos de liquidacion de siniestros:

Segurc directo

Reaseguro aceptado
Recuperables de reaseguro
Provisién del seguro de decesos:
Seguro directo

Reaseguro aceptado
Recuperables de reaseguro
Provisién del seguro de enfermedad;
Seguro directe

Reaseguro aceptado
Recuperakles de reaseguro
Ofras provisiones técnicas:
Seguro directo

Reaseguro aceptado
Recuperables de reaseguro

Informe sobre la situacién financiera y de solvencia

Enfermedad

R

932732

T AR
79 D

72T
27270

TOTAL

A2 F3z
532312

a1
Faatm

T
27 270
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Benigna Pefia Sanchez

{(Presidenta del Consejo de Administracion de Hércules Salud Seguros, S.A.}

Declara:

Que la informacién y datos consignados en el presente informa reflejan la realidad
econdmica, financiera y de solvencia de la entidad, que son concordantes con ios

datos manejados por el drgano de administracion y se han elaborado de conformidad
con las instrucciones facilitadas al efecto.

¥ para quec conste, formulo a2 preserte declaracon en A Corufiz, & 30 de abril de
020,

(Firma
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